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Тема курсовой работы
«Управление ассортиментом, оценка качества и организация работ по продаже хлеба, хлебобулочных изделий»
В курсовой работе должны быть отражены следующие вопросы:

Введение 
· актуальность выбранной темы.

· цели и задачи курсовой работы
·  состояние и перспективы развития современного рынка однородных групп товаров.

·  новое в ассортименте товаров.
1. Управление ассортиментом и оценка качества товаров.
1.1 Виды, основные характеристики и факторы, влияющие на формирование ассортимента товаров.
       1.2. Свойства товаров.

       1.3. Требования к качеству товаров.
       1.4. Оценка качества товаров и методы их определения.
       1.5. Порядок осуществления контроля качества.

       1.6. Виды испытаний, правила отбора проб (выборка).

       1.7. Маркировка товаров.
2. Организация работ по продаже товаров.

2.1. Обоснование выбора оборудования, инструментов, приспособлений, материалов, методов, приемов, способов работы продавца.
2.2. Алгоритмы трудовых действий продавца при:

· организации рабочего места; 

· приемке товара по количеству и качеству;

· определении товароведных  характеристик; 

· подготовке товара к продаже;

· продаже товара.
2.3.  Материальная ответственность и отчетность продавца.
2.4.  Инвентаризация товарно-материальных ценностей.
3 Требования охраны труда.
3.1.Организация и обеспечение охраны труда в торговом предприятии.

3.2.Обязанности товароведа-эксперта в области охраны труда.

3.3.Техника безопасности в торговом предприятии.
· Заключение 

· оценка полноты решения поставленных задач и достижения цели курсовой работы.
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Приложение
· документы, схемы.
Практическая (графическая) часть

Разработка учебного наглядного материала «Торгово-технологический процесс продажи хлебобулочных изделий»
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